Reklamacni protokol

REKLAMACNI CAST: (vyplni zakaznik)
ZbofZi, prosime, zaslete na adresu:
Firma/jméno kupujiciho:
Clever Store s.r.0.
Pristavni 321/14
17000 Praha 7
Zpatecni adresa pro zaslani zbozi:
Do baliku prilozte fakturu a tento reklamacni list.
Nezasilejte zbozZi na dobirku, nebylo by prevzato.

Telefon:

E-mail:

Reklamované zbozi:

Datum nakupu:
(Datum vystaveni faktury) Zbozi zasilam vcetné SIM — ANO NE

Cislo faktury: (SIM karta neni k vyFizeni reklamace nutna)
Vyrobni Cislo zbozi, IMEI:

Podrobny popis zavady: *

*) Co nejpodrobnéji specifikujte zavadu, kdy se vyskytuje, v jakém zarizeni a za jakych okolnosti se pri pouZivani vyskytuje. Podstatné tak
ulehdite i zkrdtite cely proces vyrizeni,

Zbozi bude prijato k reklamac¢nimu Fizeni za téchto podminek

1. Pfi uplatiiovani zarucni opravy (vymény) je nedilnou soucasti tohoto reklamacniho protokolu kopie faktury, pfipadné dodaci list vystaveny
pfi prodeji uvedeného zbozi.

2. ZboZi bude pfedano dodavateli k reklamacnimu Fizeni kompletni v pévodnim obalu nebo obalu, ktery bude dostate¢né chranit zboZi pfi
prepravé (zakaznik zodpovida za tento obal), na naklady zakaznika.

3. ZboZi nesmi byt mechanicky poskozeno zakaznikem. Pokusy zakaznika o opravu zboZi jsou nepfipustné a mize byt na né pohlizeno jako
na neopravnénou reklamaci!

4. Dodavatel se zavazuje vyfidit reklamaci ve prospéch zakaznika v co nejkratsim terminu, nejpozdéji do 30 dnll od pfijeti zbozi. Pokud
zékaznik preda k reklamaci nekompletni zbozi, vyhrazuje si dodavatel pravo prodlouzit tuto dobu.

5. Reklamujici bere na védomi a souhlasi s tim, ze mu mohou byt G¢tovény naklady spojené s neopravnénou reklamaci

Zaruka se nevztahuje na poruseni téchto zarucnich podminek

Vodotésnost - hodinky jsou vodéodolné, ne vodotésné (tzn. odolné proti lehkému postfikani vodou a prachu). Pozor, pfi plavani ¢i jinych
aktivitdch se pii pohybech ve vodé vyviji na hodinky velky tlak tudiz se striktné nedoporucuji provozovat jakékoliv aktivity s hodinkami ve
vodé. Déle nedoporucejeme hodinky pouZzivat ve sprée ¢i pfi koupani. Hodinky miZe poskodit i dést’.

Baterie - zaruka baterie je 24 mésici, ale doba jeji Zivotnosti je zavisla na podminkach uzivani a je kratsi neZ doba zaruky

Mechanické poskozeni - plastového nebo kovového pouzdra, feminku nebo tahu vzniklého odérem, skla, opotfebeni béznym nosenim.
Poskozeni zplisobené — narazem, Uderem, chemickymi latkami, korozi, stykem se silnym magnetickym polem, vysokymi teplotami nebo
jejich nahlym zménam.

Vady zplisobené nedodrzenim navodu k pouzivani

Vady zplisobené cizim zasahem - napf. neodborna vyména baterie atd.

Podepsanim tohoto reklamacniho protokolu kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s obchodnimi podminkami, a Ze s nimi v plném rozsahu
souhlasi.

Datum: Podpis kupujiciho:




